
 Formularz reklamacji 
Prosimy o wypełnienie formularza - może on ułatwić i przyspieszyć rozpatrzenie reklamacji. 

Do formularza, w miarę możliwości prosimy o dołączenie dowodu zakupu (paragon/faktura VAT). 

DANE KONSUMENTA INFORMACJE DOT. PRODUKTU 

Data złożenia reklamacji: Data zakupu: 

Imię i nazwisko: Data stwierdzenia wady produktu: 

Aktualny adres zamieszkania: Cena i nazwa produktu: 

Telefon kontaktowy: Numer zamówienia: 

Email: Nr paragonu/faktury VAT: 

Opis wady produktu:

Oczekiwane rozwiązanie:  - właściwą pozycję zaznaczyć

usunięcie wady (naprawa)*, wymiana towaru na nowy*, zwrot towaru, 
obniżenie ceny (prosimy wskazać kwotę obniżki)

 *Wyrażam zgodę na zwrot środków w przypadku braku możliwości naprawy lub wymiany na nowy towar 

Numer konta:

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od jej złożenia. Reklamowany produkt należy odesłać na adres: 
MADOMI Centrum Komunijne, ul.Wierzbowa 12A, 42-216 Częstochowa. W przypadku pytań dotyczących reklamacji 
prosimy o kontakt pod numerem telefonu 695153052 lub e-mail: sklep@komunia.pl

 Administratorem Twoich danych osobowych jest MADOMI Centrum Komunijne Jakub Nowak z siedzibą w Częstochowie. Twoje dane osobowe będą przetwarzane w

celu rozpatrzenia i rozliczenia Twojej reklamacji, a także ustalenia, obrony i dochodzenia ewentualnych roszczeń. Szczegółowe informacje na temat przetwarzania

Twoich danych osobowych, w tym o przysługujących Ci prawach znajdziesz w Polityce Prywatności umieszczonej na stronie 

https://komunia.pl/content/7-polityka-prywatnosci

mailto:sklep@komunia.pl

